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วัตถุประสงค Tag ชวยใหเขาถึงกลุมบุคคลไดทั้งหมดเพียงครั้งเดียว และสามารถระบุกลุมคนที่เราตองการพูดคุยในงานเดียวกันได  

 

บทสรปุองคความรู สามารถจัดประเภทบุคคลตามลักษณะได เชน บทบาท โครงการ ทักษะ การฝกอบรม หรือตําแหนงที่ต้ัง 

ตัวอยางเชน Tag "โปรแกรมเมอร" หรือ "กราฟก" หรือ "Designer" จะชวยใหคุณเขาถงึกลุมบุคคลใน Teams ไดโดยไมตองพิมพ

ช่ือทุกช่ือ 

การใช Tag ในการ @mention ใน Channel ช่ือคนที่ถูก Tag น้ันจะไดรับการแจงเตือน  

อีกหน่ึงวิธีในการใช Tag ก็คอื การเริ่มตนแชทใหมแลวเลอืก Tag บุคคลที่คุณตองการพูดคุยดวย 

 

Tag ใน Microsoft Teams มีทั้งหมด 3 ประเภท 

Custom tags (แท็กแบบกําหนดเอง) : เจาของทีมและสมาชิกทีม (ถาใหสิทธ์ิ) สามารถสรางและกําหนดแท็กใหกบับุคคลในทมี

ได และสามารถใชแท็กเหลาน้ีเพ่ือเริ่มการแชทใหมในการสนทนาในแชนเนลได 

Shift-based tags (แท็กที่ใช Shift) : เขาถึงบุคคลที่เปลี่ยนตามขอมูลกําหนดการของแตละบุคคลใน Shifts app และสามารถ

ใชแท็กเหลาน้ีเพ่ือเริ่มการแชทใหมและในการสนทนาในแชนเนลได 

Automatic tags (แท็กอัตโนมัติ) : เขาถึงบุคคลตามแผนกหรือตําแหนงงานในการสนทนาในแชนเนล แท็กเหลาน้ีตองไดรับการ

ต้ังคาโดยผูดูแลระบบ 

 

วิธีการ @mention tag ใน channel 

ในการสนทนาในแชนเนล @mention แทก็ (พิมพ @ และ ช่ือแท็ก) ในขอความ แลวเลือกแท็กจากรายช่ือที่ปรากฎ บุคคลที่ไดรับ

การแท็กจะถูกมีการแจงเตือน 

เริ่มการแชทโดยใชแท็ก 

เมื่อตองการเริ่มการแชทกับสมาชิกของแท็ก ใหเลือก การ แชทใหม    Teams เริ่มพิมพช่ือของแท็ก จากน้ันเลือกแท็กจาก

รายการ ทุกคนในกลุมแท็กจะถูกเพ่ิมลงในเขตขอมูล ถึง: 
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สรางและจัดการแท็กแบบกําหนดเองใน Teams 

เลือก teams ปุม  ทางดานซายของแอป และเลือกทีมที่คุณตองการสรางแท็กในรายการ จากนั้นเลือก ตัวเลือกเพิ่มเติม ปุม

ตัวเลือกเพ่ิมเติมแลวเลือก จัดการแท็ก  สรางแท็กโดยการต้ังช่ือแท็กของเราเอง เพ่ิมคําอธิบายที่ทำใหเขาใจ และกําหนดบุคคล

ในทีม 

 

ประโยชนที่ไดรับ การใชแท็กใน Microsoft Teams ชวยใหคุณสามารถทำงานไดอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้น ประหยัดเวลา และ

ติดตามขอมูลที่ตองการไดอยางงายดาย 

 

 

 

 

 


